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Obéti sexualniho nasili v gynekologické ordinaci Il — co je

dobré znat

Jitka Cechova

Persefona, z.s., Brno

Kazuistika tvodem

Pani Eva byla zneuzivand svym otcem od détstvi az do
chvile, kdy se rozhodla utéct zdomova a promluvit o tom,
co se ji délo. Bylo zahdjeno trestni stihdni. Byla nutnd lé-
karskad péce. Ndsili, bohuzel, s sebou neslo vdzné zdravotni
dusledky pro jeji Zivot — neplodnost. Po skonceni soudniho
procesu se Eva prestéhovala do jiného mésta, zacala novy
Zivot. Lékarské péci se spise vyhybala, a to vcetné gynekolo-
gickych prohlidek. Byl ji neprijemny jakykoli fyzicky kontakt,
zejména kontakt s muZem lékarem. Pri vysetreni velmi cit-
livé reagovala na arogantni a necitlivy pfistup. Problema-
ticky byl zejména necekany dotyk. Jestlize situaci zviddla
v rdmci prohlidky, pak se ale k této uddlosti vracela ve svych
vzpominkdch a znovuproZivala ji jako zrariujici.

Po case ji zacali trdpit silné bolesti podbrisku. V rdmci své
psychoterapie se pripravovala na vyhleddni pomoci. Na-
konec udélala pokus s timto zdravotnim problémem néco
udélat a na doporuceni se obrdtila na gynekolozku sou-
kromé kliniky, kterd byla ve svém pristupu respektujici,
vlidnd a provoz zarizeni nabizel dostatek soukromi a inti-
mity. Pani Eva se po uvaze lékarce svérila se svou zkusenosti
sexudlIniho zneuzivdni, ale vysetieni nepodstoupila. Nebylo
to pro ni prijatelné. Odesla s pldcem. Velmi se stydéla a vy-
Citala si, Ze tuto situaci nezviddla. Nesnesla fyzicky kontakt
a predstavu invazivniho vysetreni. Pristup lékarky hodnotila
velice kladné. Vyslechla ji, doptala se na nejnutnéjsi, o vsem
jiinformovala, hovorila s ni kliné a mirné, ale jen kdyz byla
oblecend. Situace se po nékolika letech zopakovala. Eva do-
stala tporné bolesti bricha a bylo nezbytné vyloucit mozné
priciny vcetné gynekologickych. Nyni se za doprovodu své
kamarddky nechala s divérou u této lékarky vysetiit. Ka-
marddka byla béhem vysetieni s ni a drZela ji za ruku. Pro
Evu byl cely proces velmi psychicky zatéZujici, ale probéhl
za takovych podminek, které ji umoznily vse zviddnout bez
sekunddrni viktimizace.

Soucasna situace

Dle nejnovéjsiho reprezentativniho vyzkumu organi-
zace Persefona, z.s., uskute¢néného agenturou Focus,
zazila neceld desetina dospélé populace, tzn. kazdy
devaty obcan, nékterou ze zdvaznych forem sexual-
niho nasili, které odpovidaji skutkové podstaté trest-
ného cinu znasilnéni. Vyzkum pfitom poukazal na vy-
znamnou skutecnost: ten, kdo zazil nasili v détstvi, ma
vétsi ,Sanci” byt v budoucnu vystaven sexudlnimu ob-
tézovani nebo nasili. Plati to zejména pro ty, ktefi byli

v détstvi vystaveni sexudInimu nasili. Déle z Setfeni vy-
plynulo, Ze jen neceld ¢tvrtina dotazanych by v souvis-
losti se znasilnénim vyhledala lékafskou pomoc.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu nabidla zjisténi tykajici se
toho, jak by mél zdravotnicky personal s obéti sexual-
niho nasili jednat. Zejména by mél projevovat vétsi em-
patii, citlivost k celkové situaci, respekt k poranénim
a mozné momentalni disabilité a psychickému rozpo-
lozeni, mél by dat doporuceni k provedeni dalsich nut-
nych krokd, odkazat na naslednou péci, mél by byt dis-
krétni a zachovat Iékarské tajemstvi.

Co brani ve vyhledani pomoci?

Od osob, které prozily sexudIni nasili a které se ucastnily
naseho vyzkumu, vime, Ze mezi nejcastéjsi zabrany patii
pocity studu, strach (z reakce okoli, z odsouzeni, z nevédo-
mosti, co se bude dit, z nutnosti vse prozivat znovu, ze se-
tkani s pachatelem atd), nepochopeni, odsouzeni okolim,
nésledna stigmatizace (okoli se od nich v disledku zjis-
téné informace odvraci), sekundarni viktimizace (obvirio-
vani, Ze si za svou situaci mohou samy) a v neposlednifadé
nejistota ¢i neznalost toho, na koho se obrétit.

Pro odhaleni a komunikaci o nasili je dilezité bez-
pecné prostiedi, které zajistuje dostate¢né soukromi:
naptiklad je naprosto nevhodné dotazovani na divod
ndvstévy v cekdrné nebo na pfi pfijmu na recepci, roze-
birdni tématu, je-li pacientka polonahd apod.

Jak pozname obét sexudlniho nasili?
Osoby, které prozily jeden z nejvice zranujicich atokd na
svoji osobu, velmi ¢asto vyuzivaji lékaiské pomoci bez
uvedeni této skutecnosti. Podobné to je v pfipadech do-
maciho nasili. V téchto pfipadech se obét snazi nasledky
napadeni popirat a uvadét pro né jiné priciny. Rozpoznat
obét je velmi tézké, jestlize sama tuto skute¢nost neu-
vede. Pro orientaci v problému jsou pak piimé signaly
plynouci z vysetfeni a nepfimé souvisejici s chovanim
dotycné osoby (napf. plactivost, plachost, odmitnuti vy-
Setfeni, ale i podrazdéni apod). Samoziejmé v nékterych
pfipadech nemusi byt k dispozici signaly zadné.

Zéakladem spravné a ucinné pomoci je citlivy pfistup
respektujici stav a osobnost obéti jak pfi verbalni, tak
neverbalni komunikaci s ni. Tim se minimalizuje riziko
sekundarni viktimizace.

Pribéh prvniho kontaktu s I1ékafi ovliviiuje dalsi vni-
mani obéti spravnosti rozhodnuti vyhledat pomoc
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a eventualné zda takovy postup doporucdit jinym takto
postizenym.

Mam podezieni a nevim, jak nabidnout
pomoc

Jestlize se domnivate, Ze je vase pacientka obéti doma-
ciho nebo sexualniho nasili, je vhodné se dle situace
dotazovat obecnéji a pak konkrétné. Jestlize pacientka
pfipusti sexudlni nasili, zeptejte se, jak jej mizete ozna-
covat (vynuceny sex, znésilnéni apod).

Informace zjistujte taktné a citlivé, ale ptejte se kon-
krétné. Otazky na citliva témata je tfeba vhodné uvést
avysvétlit, proc je dalezité na né znat odpovéd. Je mozné
pfipojit informaci, ze existuje odborna pomoc.

Pfiklad mozného komunika¢niho modelu:

1. ,Rad/a bych se Vas ted'zeptal/a na néco, co vam bude
mozna nepfijemné, ale je potieba o tom védét, aby...”

2. Méte na téle zranéni, mam starost, jestli vam nékdo
neubliZuje, nepotiebujete pomoci?

3. Nestalo se nékdy, Zze vas nékdo blizky uhodil ¢i jinak
fyzicky napadl? Déje se to nyni? Citite se doma bez-
pecné?

4. Jak se nyni citite? Co vas vedlo k vyhledani pomoci?

5 .Jak se k vdm partner/ka chovala? Jak jste se citil/a?

6 .Kdy se zacal vas partner takto chovat? Jak to zacalo?
Co vas nejvic trapi?

7. Jak vdam mUzeme pomoci?

8. Je vhodné se také ptat na dalsi okolnosti nasili — (dlou-
hodobé) vyhrozovani nasilim, napadani déti, prona-
sledovani, abuzus alkoholu, drog, pouziti zbrané apod.

Jestlize je nasili pfiznano, je nezbytné pacientku vyslech-
nout a nabidnout dalsi pomoc, napfiklad: ,Dékuji za davéru,
kterou mi projevujete. Podle vaseho popisu situace se do-
mnivam, Ze je namisté vyhledat dal$i pomoc a informovat
se. To vas k nicemu nezavazuje. Poskytnu vam kontakt.”

I kdyz bude ze strany pacientky zamitava reakce, zkuste
pomoc nabidnout jinak, napfiklad: ,Rozumim. Jsem rad/a,
Ze vam nehrozi nebezpedi, kdyby ano, nastésti existuje
pomoc. Jsou lidé a mista, kde se ¢lovék muze poradit. Le-
tacky mame k dispozici. A promirite, mi maj piimy dotaz.
Mél/a jsem o vas starost. Alespon vite, Zze kdybyste potre-
bovala, mizete se na nas obréatit.”

Podle zdkona o obétech trestnych ¢int ma lékaf po-
vinnost pacienty — obéti trestnych ¢ind - informovat
o dostupné pomoci.

Pfed poskytovanim rad se dobte informujte o systému
pomoci. Méjte k dispozici letacky, pfipadné seznam kon-
taktl na poradenska centra, v nichz mohou vasi pa-
cientce pomoci odbornici v oblasti prava a psychologie.
Jestlize ve vasem okresu neni specializované pracovisté
pro obéti sexudlniho nasili, mlzete je odkazat na krizové
¢i intervencni centrum. Piipadné mizete doporudit nase
pracovisté a my pacientce poradime.

Dale je klicové byt dobfe informovan o oznamovaci
povinnosti a o nutné soucinnosti s policii. Podrobnégjsi
informace naleznete v ¢lanku P. Koliby Jak spravné po-

stupovat pfi podezieni na znasilnéni nebo pohlavni
zneuzivani (pfesna citace v Literature). Pokud se dozvite
o znasilnéni dospélé osoby, pro jeji Iékaiské vysetieni
neni nutné podani trestniho oznameni. Ale mizete pa-
cientce doporucit, aby se na policii obrétila. Nenutte ji.
Pokud poda trestni oznameni, v takovém pfipadé pro-
vedete vysetieni dle pokyn0 policie.

Komunikace s obéti obecné

= Ddlezité je nejen to, co fikame, ale jak to fikame.
Dobie minéné dotazy ¢i doporuceni, ale fecené stroze,
prudce, arogantné, ironicky, cynicky, mohou paci-
entku zranit a vyvolat pocity viny.

= Odsudte nasili, ale nehodnotte jednani pacientky.
V jednani s pacientkou je nejvhodnéjsi nehodnotici pfi-
stup, protoze se mUizete snadno dopustit chyby zpét-
ného tsudku. Situace posuzovana zpétné byva hodno-
cena podle toho, jak dopadla. Jestlize dopadla Spatné,
byva totéz vychozi jednani posuzovano v souladu s né-
kterymi myty — mohla si za to sama, $la parkem v noci;
chovala se koketné apod.

= K pacientce pfistupujte citlivé, empaticky a trpélivé,

nepospichejte, nemluvte ve stresu.

Vyjadfujte osobni pocity — ocerite, Ze pacientka vy-

hledala pomoc, pojmenujte prozité nasili, jeho nepfi-

jatelnost.

Potvrzujte pacientciny emoce, nechte ji napf. vyplakat.

Navrhujte alternativy feSeni dané situace, alternativy

dalsi péce, nenutte, informuijte.

Respektujte vyjadiené piani véetné odmitnuti pomoci.

= Komunikujete-li s ditétem ¢i mladistvym, berte v potaz
vék, otazky musi byt jasné a nemanipulativni (tedy
predem sugerujici odpovéd).

Doporuceni pro vysetieni a jednani s pa-
cientkami pfi podezieni na sexudlni nasili
autorky doporucent: Jitka Cechovd, Anna Filovd

Jak postupovat pfi vysetieni pacientky, ktera

byla sexudlné napadena

1. Proziva-li pacientka akutni stres, zeptejte se ji, zda
o svém trapeni chce a mlze mluvit, udélejte si na ni
cas a prostor tak, abyste nebyli ruseni.

2. Kdyz mate podezieni, ze klientka zazila sexualni
nasili, zeptejte se ji. Kdyz sama fekne, ze byla obéti
sexualniho nasili, poznacte si to a zohlednéte tuto
informaci ve svém pfistupu k ni.

3. Mluvte s pacientkou (pokud mozno), je-li oble¢end;
po vysetieni ji nechejte nejprve obléci a teprve
poté zahajte rozhovor.

4. Zajistéte pacientce soukromi, aby na ni nebylo
vidét (napf.pfi otevieni) dveii nebo aby vas nebylo
slySet (v cekarné, ve vedlejsi kabince apod). Pokud
pfichdzi s doprovodem, v soukromi se doptejte, zda
si preje, aby byl doprovod pfitomen u vysetieni jako
podpora. Pokud ano, vyjdéte tomuto pfani vstfic.

5. Informace zjistujte taktné a citlivé, ale ptejte
se konkrétné. Otazky na citlivd témata je treba
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vhodné uvést a vysvétlit, proc je dlilezité na né znat
odpovéd: ,Rad/a bych se Vas ted'zeptal/a na néco,
co vam bude mozna nepfijemné, ale je potieba
o tom védét, aby...”

6. Pred tim, nez pfistoupite k samotnému vysetieni,
zeptejte se, zda ji mlzete vysetiit. Nejprve ji vysvét-
lete, kde a proc se ji budete pfi vysetieni dotykat.
Nedotykejte se ji prudce nebo neocekavané.

7. 'V prGbéhu vysetieni vzdy komentujte, co délate
a co muze pacientka ocekavat.

8. Pokud je zranéna, po osetfeni ji informujte o jejim
zdravotnim stavu. Pokud to bude mozné a bude to
pravda, zdliraznéte, Ze zranéni se zahoji a pacientka
bude v poradku.

9. Udélejte podrobny zaznam do zdravotnické do-
kumentace z vysetieni i rozhovoru, snazte se za-
chytit co nejvice dlikazd. | kdyz pacientka nepfi-
jde s zadosti o vysetieni od policie, mize se pozdéji
rozhodnout vyhledat pomoc policie, ktera bude
potiebovat dlikazni material.

10. Informujte ji o spravném uchovani dakazi: dika-
zem mUze byt veskeré obleceni, spodni a lozni pradlo
i jiné véci, se kterymi pachatel pfisel do kontaktu. Tyto
dlikazy je nutno ulozit oddélené, nejlépe v uzavre-
nych igelitovych pytlich.

11. Informujte ji o tom, kde je mozno se nechat vyse-
tfit na pohlavné pfenosné choroby, pokud tento
ukon nemdUzete objektivné udélat sami. Informujte
ji o moznostech nouzové antikoncepce.

12. Predejte pacientce kontakty na organizace nebo
odborniky, u nichz muaze vyhledat naslednou
pomoc (povinnost ze zadkona o obétech trestnych
¢indl).

Co fici obéti znésilnéni nebo sexudlniho nasili

1. ,Mrzimé, ze se vam, co popisujete, stalo.” Uznejte,
ze zkudenost ovlivnila jeji zivot, a vyjadrete empatii,
napf. ,Musi to pro vas byt opravdu tézké. Cenim si
vasi davéry, se kterou se mnou sdilite tuto bolest-
nou zkusenost.”

2. Ocerite odvahu, kterou projevi tim, ze se vam svéfi:
»Neni jednoduché o tom mluvit. Vyzaduje to
velké odhodlani. Dékuji za projevenou dlvéru.”

3. Podpotte ji v tom, Ze se rozhodla dobfe: ,Je dobre,
Ze jste vyhledala pomoc.”

4. ,Véfim vam.” Pro obét mize byt velice obtizné, aby
prisla a sdilela svUj pfibéh, davejte ji najevo, ze ji
vérite. Pokud mate pochybnosti, nechejte si je pro
sebe, neni na vas situaci hodnotit.

5. ,Nenia nebyla to vase chyba.” Pfipomente ji, Ze to
neni jeji vina, v zadném piipadé obéti neobvinujte,
ony samy se vyrovnavaji se spoustou studu a hanby
a je pro né tézké se vnimat jinak.

6. Vyzvednéte pfednosti a silu obéti: ,Reakce ve stresu
mame rtzné, neni nic dobie nebo $patné. Dllezité
je, ze jste délala to, ¢eho jste byla schopna nebo co
jste povazovala za vhodné, prezila jste, takze jste
ocividné udélala to, co bylo v dané chvili spravné.”

7. ,Nejste na to sama.” Promluvte s ni o tom, na koho
ze svych blizkych se mize obratit, predejte kontakty
na sluzby poradenstvi obétem sexudlniho nasili, kde
se muze poradit o dalSim postupu.

8. Pokud je vdm nepfijemné, ze se obét rozhodne
s vami o napadeni mluvit, feknéte to. Zdlraznéte,
Ze vam neni nepfijemné s ni o tomto tématu hovofit
a zaroven ji nabidnéte, ze najdete nékoho, kdo s ni
o daném tématu zvladne mluvit.

9. Jestlize place, ptizplsobte hlas a tempo, dejte ji ¢as
a komentujte: ,Vidim, ze placete ... Je to pro vas
ted' narocné... Nemusite spéchat...” Vyvarujte se
utésovani typu: ,To bude dobré, ¢asem na to zapo-
menete” apod.

10. Podpoite pacientku vtom, Ze ma moznost rozhodo-
vat o udalostech, které ovliviuji jeji Zivot (zda si preje
hlasit trestny ¢in, fici o tom rodiné, prateliim, pod-
stoupit jednotliva vysetfeni atd). U dospélé osoby
neni povinnost trestny ¢in zndsilnéni nahlasovat na
policiil - Nenutte ji, respektujte jeji rozhodnuti.
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Nedilnou soucdsti tohoto ¢ldnku je priloZeny letdk (do-
stupny i na www.persefona.cz), ktery slouzi jako strucny
ndvod jak jednat a komunikovat pfi vysetieni pacientky,
kterd se stala obéti sexudIniho ndsili.

Pravdépodobnost, Ze se ve svém soukromém ci pracov-
nim Zivoté setkdme s obéti, pachatelem, svédkem nebo
osobou blizkou, je pomérné vysokd. Je tedy naprosto ne-
zbytné ve vztahu k problematice domdciho a sexudlniho
ndsili zvySovdni senzitivity na strané odborné i laické ve-
fejnosti. Nesetrny pristup zvysuje riziko sekunddrni trau-
matizace obéti. Naopak vnimavy a respektujici pristup
s jasnymi hranicemi je pro lidi, ktefi byli traumatizovdni ve
vztazich a ztratili divéru v tyto vztahy, ozdravny.
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Kontakty pomoci obétem sexualniho nasili -
specializované poradny:

Persefona z.s. — mobil: 00420 737 834 345
ProFem - mobil: 00420 608 222 277

Pfipadné krizova centra a fondy ohrozenych déti
v daném kraji.
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Vefejné slyseni v Senatu Parlamentu CR k problematice
sexualniho nasili, Praha, 4. fijna 2016

Iveta Urbankova, Pavlina Dockalova

Persefona z.s., Brno

Nase dlouholeta praxe v predchazeni a feseni tak za-
vazného socidlniho, ale i zdravotniho problému, jakym
sexualni nasili je, bohuzel ukazuje, ze v CR stéle chybi
dostatek specializovanych sluzeb pro tuto cilovou sku-
pinu a pokulhava i funkéni mezioborova spoluprace.
Proto usporadala organizace Persefona, z.s., ve spo-
lupraci s Vyborem pro vzdélavani, védu, kulturu, lidska
préava a petice aza podpory senatora doc. MUDr. Petera
Koliby, CSc., dne 4. fijna. 2016 verejné slySeni v Senatu
Parlamentu CR na téma ,Sexudlni nasili v Ceské repub-
lice”, aby tak apelovala na potiebu systémovych zmén
a podpofila interdisciplinarni spolupraci.

V Senatu vystoupilo 15 prednich odbornikd z oblasti
zdravotnictvi, neziskového sektoru, poskytovatell socidl-
nich sluzeb, statni spravy a legislativy, ktefi svymi odbor-
nymi prispévky ¢i postiehy z praxe upozornili na bild mista
v péci o obéti, na néz je potieba se intenzivné zamérit.

Mgr. Jitka Cechova, feditelka organizace Persefona,
zde predstavila vysledky reprezentativniho vyzkumu
na téma Sexualni nasili o¢ima ceské verejnosti, kterou
pro Persefonu v roce 2016 zpracovala agentura Focus.

Gynekolog, porodnik a sexuolog MUDr. Zlatko Pastor, Ph.D,,
zase priblizil problematiku sexualniho nasili z forenz-
niho hlediska své dlouholeté soudné-znalecké praxe.

MUDr. Petr Kovar ve své predndsce pfiblizil vefejnosti
roli 1ékare (zejména gynekologa) v rdmci vysetfovani
sexudlné motivované trestné cinnosti. Poukazal také

na slozitost této problematiky nejen z pohledu Iékar-
ského osetieni, ale také zasadni roli pfi praci s poten-
cidlni obéti, zajisténi dlikazu, kooperaci s jinymi profe-
semi podilejicimi se na vysetfovani sexudlnich delikt(
a na pravni aspekty plynouci z povinnosti lékarské
micenlivosti.

Z téchto a mnoha dalsich odbornych pfispévkl a na-
sledné debaty ziskali Ucastnici vefejného slyseni uce-
leny prehled o aktudlnim stavu feseni problematiky
sexualniho nasili v CR, sou¢asné praxi a navrh( feseni
problematickych oblasti. Z jednani a dosavadni praxe
je zfejmé, Ze je nutné stavajici systém pomoci rozvijet
jak v rdmci jednotlivych odbornosti a zainteresovanych
subjektq, tak v rdmci interdisciplinarni spoluprace.

Zpracovdno v rdmci projektu Z labyrintu ndsili.
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